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[bookmark: _GoBack]شناسنامه خدمات حوزه ستاد وزارت جهاد کشاورزی 
صدور گواهی کنترل کیفی و فنی خوراک دام
	نام خدمت:
	صدور گواهی کنترل کیفی و فنی خوراک دام
	شناسه خدمت:
	13022494000

	الگوی خدمت
	احراز صلاحیت و اعتبارسنجی،   ثبت وقایع و اطلاعات،   نظارت، پایش و ارزیابی،   تدوین ضوابط، استاندارد، تعرفه،   آمار و اطلاعات،  ارائه تسهیلات حمایتی،   آموزش، پژوهش، فرهنگسازی،   جذب، نگهداشت نیروی انسانی،  ایجاد و نگهداشت اماکن، تجهیزات و اسناد،   اپراتور خدمت

	شرح کامل خدمت
	اخذ گزارشات نظارتی مهندس ناظر بر فرآیند صدور گواهی کنترل کیفی و فنی خوراک دام و اعلام تخلفات احتمالی به سازمان جهاد کشاورزی استان برای اطلاع و اقدام مقتضی

	نوع خدمت:
	G2C،     G2B،     G2G

	نوع مخاطبین:
	بهره‏برداران بخش کشاورزی 

	ماهیت خدمت
	حاکمیتی   تصدی‏گری
	سطح خدمت
	 ملی
(خدمتی که فقط در سطح ستاد دستگاه ارائه می‏شود)
کشوری
(خدمتی که در کل کشور ارائه می‏شود)

	رویداد مرتبط
	تولد،  آموزش،  سلامت،  مالیات،  کسب و کار،  تامین اجتماعی، ثبت مالکیت،  تاسیسات شهری،  بیمه،  ازدواج

	نحوه شروع خدمت
	تقاضای گیرنده خدمت ،  تشخیص دستگاه،   رخداد رویدادی مشخص،    فرارسیدن زمان مشخص،  سایر: 

	مدارک مورد نیاز
	شناسنامه،  کارت ملی،  تشکیلات تفصیلی گذشته دستگاهها،  تشکیلات اسمی دستگاه،  فرآیندهای انجام کار در دستگاهها،  شرح وظایف،  اساسنامه یا قانون تشکیل دستگاه،  سند برنامه نیروی انسانی، تامین اعتبار،  سایر مدارک (لطفا بنویسید) : مستندات لازم

	خدمت محرمانه
	ارائه شده در میز خدمت حضوری

	سامانههای مرتبط:
	https://www.enahadeh.ir

	سنجه:
	گواهی

	قوانین
	آیا خدمت پشتوانه قانونی دارد؟ بله
نام قانون:  قانون نظام جامع دامپروری کشور 

نوع قانون:    قانون             مقرره            قوانین بین المللی           آئین نامه
لینک قانون در اینترنت:
شرح مختصر:
- ماده 31 قانون برنامه ششم توسعه بخش کشاورزی (بخش7 ) در راستای تامین امنیت غذایی و توسعه تولید محصولات دارای مزیت صادراتی. 
2-ماده 30 قانون افزایش بهره وری و نیز موضوع ماده 21 قانون نظام جامع دامپروری  و متعاقباً ابلاغیه نظام نظارت فنی و کنترل کیفی خوراک دام ؛ طیور و آبزیان توسط وزیر محترم بشماره 32725/020 مورخ 20/11/1395
 3- قانون حمایت از حقوق مصرف کننده مورخ 15/7/88 در خصوص مقررات اجباری الصاق برچسب روی کالا.
4- طرح تضمین کیفیت، در خصوص وظیفه‏مندی معاونت امور تولیدات دامی وزارت جهاد کشاورزی در زمینه ترویج مصرف خوراک آماده و نظارت بر فرآوری خوراک دام و طیور.
5- بکارگیری مسئولین فنی کنترل کیفی و نظارت فنی در واحدهای تولیدی خوراک دام؛ اماکن ذخیره‏سازی انواع خوراک دام و نیز در مبادی ورودی و خروجی کشور.

	ضمائم
	آیا خدمت فایل دارد؟ (منظور از فایل، فرم یا فرم‏های خاصی است که برای درخواست خدمت لازم است ارباب رجوع آن فرم‏ها را پر نماید).   بله    خیر
در صورت داشتن ضمیمه:
فایل:
عنوان فایل:
توضیحات:

	هزینهها
	آیا برای ارائه خدمت، هزینه‏هایی از ارباب رجوع دریافت می‏شود؟  بله    خیر
در صورت دریافت هزینه  - مبلغ پرداختی: ............................. ریال،    پرداخت الکترونیک  
توضیحات:

	دسترسیها
مرحله اطلاع‏رسانی
	حضوری/ غیرمکانیزه،  پیامک،  پست‏الکترونیک،  تلفن،  اینترنت،                     اینترانت،  شبکه دولت،  پست،  دفتر پیشخوان،  کد دستوری،  تلفن همراه،    کارپوشه ایرانیان،                           به آدرس اینترنتی:          https://www.enahadeh.ir
ماهیت الکترونیک:   الکترونیک،    فعلاً غیرالکترونیک،   ذاتاً غیرالکترونیک 
سطح خدمت:   ملی       کشوری

	دسترسیها
مرحله درخواست
	حضوری/ غیرمکانیزه،  پیامک،  پست‏الکترونیک،  تلفن،  اینترنت،                     اینترانت،  شبکه دولت،  پست،  دفتر پیشخوان،  کد دستوری،  تلفن همراه،    کارپوشه ایرانیان،                           به آدرس اینترنتی:          https://www.enahadeh.ir
ماهیت الکترونیک:   الکترونیک،    فعلاً غیرالکترونیک،   ذاتاً غیرالکترونیک 
سطح خدمت:   ملی       کشوری

	دسترسیها
مرحله تولید
	حضوری/ غیرمکانیزه،  پیامک،  پست‏الکترونیک،  تلفن،  اینترنت،                     اینترانت،  شبکه دولت،  پست،  دفتر پیشخوان،  کد دستوری،  تلفن همراه،    کارپوشه ایرانیان،                           به آدرس اینترنتی:          https://www.enahadeh.ir
ماهیت الکترونیک:   الکترونیک،    فعلاً غیرالکترونیک،   ذاتاً غیرالکترونیک 
سطح خدمت:   ملی       کشوری

	دسترسیها
مرحله ارائه نتیجه
	حضوری/ غیرمکانیزه،  پیامک،  پست‏الکترونیک،  تلفن،  اینترنت،                     اینترانت،  شبکه دولت،  پست،  دفتر پیشخوان،  کد دستوری،  تلفن همراه،    کارپوشه ایرانیان،                           به آدرس اینترنتی:          https://www.enahadeh.ir
ماهیت الکترونیک:   الکترونیک،    فعلاً غیرالکترونیک،   ذاتاً غیرالکترونیک 
سطح خدمت:   ملی       کشوری

	ارتباط با دستگاهها
	آیا برای ارائه خدمت سامانه مستقیم نیاز به ارتباط با دستگاه یا سامانه دیگر دارد؟
بله،  خیر (در صورتی که پاسخ بله است) نام دستگاه استعلام شونده:
نام سامانه مرتبط:  
عنوان استعلام:
مبلغ پرداختی برای استعلام:
زمان تخمینی استعلام:
دوره زمانی:
دقیقه،  ساعت،  روز،  هفته،  ماه،  فصل،  سال،  دهه،  سده،  عدم‏مصداق
مدت اعتبار:
دوره زمانی:
دقیقه،  ساعت،  روز،  هفته،  ماه،  فصل،  سال،  دهه،  سده،  عدم‏مصداق

استعلام‏الکترونیک، استعلام‏غیرالکترونیک، استعلام‏توسط‏دستگاه، دسته‏ای،  برخط، استعلام توسط مراجعه‏کننده
توضیح استعلام:


	فرآیندها
	نام فرآیند:  صدور گواهی کنترل کیفی و فنی خوراک دام
فرآیند انجام کار:

  
فرآیند پیگیری: 

	جزئیات/ استعلام مجوز
	تعداد خدمت گیرندگان:   1000  
دوره زمانی:
دقیقه،  ساعت،  روز،  هفته،  ماه،  فصل،  سال،  دهه،  سده،  عدم‏مصداق
متوسط زمان خدمت:   1 
دوره زمانی:
دقیقه،  ساعت،  روز،  هفته،  ماه،  فصل،  سال،  دهه،  سده،  عدم‏مصداق
تعداد تواتر:    11
دقیقه،  ساعت،  روز،  هفته،  ماه،  فصل،  سال،  دهه،  سده،  عدم‏مصداق
تعداد مراجعه حضوری:  2
فصل ارائه خدمت:
بهار،  تابستان، پائیز، زمستان، تمام ایام سال، یکبار برای همیشه، فصل‏زراعی

	
	شرایط دریافت خدمت: تمامی واحدهای تولیدکننده خوراک دام و طیور که شرایط استاندارد تولید و محصول را رعایت می‏کنند.
آیکون خدمت:
خدمت منجر به پاسخ استعلام می‏شود                خدمت منجر به صدور مجوز می‏شود
استعلام الکترونیک
زمان اعتبار: 1                     دوره زمانی اعتبار:  ماه                    هزینه تراکنش:   صفر

	اعتبارسنجی
	نسخه قبلی خدمت:
تایید شده توسط سازمان       نمایش در پورتال       فسخ خدمت        قابل پیگیری        
تایید شده توسط سازمان اداری و استخدامی کشور     خدمت ضروری
تگ خدمت: 

	بیانیه
	






